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Varhaiskasvatuksen asiakaskysely:

® Muhoksen kunnassa toteutetaan muutaman ® Kyselyssa 2024 selvitettiin vanhempien
vuoden vélein varhaiskasvatuksen asiakaskyselyn, osallisuutta lastensa varhaiskasvatukseen seka
jonka tuloksia kaytetaan toiminnan ja laadun lasten liikuntakasvatuksen toteutumista.

kehittamisessa seka seuraavan vuoden yksikoiden
toimintasuunnitelmien laadinnassa.

® Edellinen kysely toteutettiin vuonna 2021.

® Kyselylla selvitettiin huoltajien nakemyksia
Muhoksen kunnan jarjestamasta
varhaiskasvatuksesta.

® Kyselyyn vastattiin nimettdmana.

® Asiakaskyselyn keskeiset tulokset julkistetaan
varhaiskasvatuspalveluiden verkkosivuilla,
yksikoiden ilmoitustauluilla, vanhempainilloissa
seka tuodaan tiedoksi opetus- ja
kasvatuslautakunnalle.



1. Lapseni ikaryhma

@ 0-2 vuotta 34
@ 3-5wvuotta 82
. Esikoulussa 26
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2. Lapseni on ollut Muhoksen kunnan varhaiskasvatuksessa

alle 2 kk 0
®

® 25Kk 6
@ 612Kk 31
@ vi2kk 105
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3. Lapseni hoitopaikka
@ Koivulehdon paivakoti
' Paivarinteen paivakoti
. Ryhmaperhepiivikoti Tenavat
@ Perhepaivahoito

@ Avoin varhaiskasvatus
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47

33




1. Vastaa vaittamiin valitsemalla asteikolta sopivin kohta.

M Taysin samaa mielta M Jokseenkin samaa mielta M En osaa saneoa M Jokseenkin eri mieltd M Taysin en mielta
Makemykseni varhaiskasvatuksessa otetaan huomioon

Saan riittavasti tietoa paivittdisestd toiminnasta

Vuorovaikutus on avointa, luottamuksellista ja tukee
lapsen kasvua

Olen saanut mahdollisuuden osallistua
wvarhaiskasvatuksen toimintaan ja toiminnan...

Lapsellani on ollut mahdollisuus olla mukana vasu- eli
wvarhaiskasvatuskeskustelussa ikitasonsa mukaisesti

Lapseni on saanut mahdollisuuden osallistua
wvarhaiskasvatuksen toiminnan suunnitteluun

10058 0% 100%
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b. Vastaa vaittamiin valitsemalla asteikolta sopivin kohta.

B Tysin samaa mieltd M Jokseenkin samaa mielts M Enosaasanca M Jokseenkin eri mieltd B T3ysin en mielt3

Lapsellani on mahdollisuus monipucliseen
liilkkumiseen ja ulkoiluun varhaiskasvatuksessa...

Tiedan lasten ulkoilevan paivittdin sekd aamu- etts
iltapdivisin ja s33ll3 kuin s33ll3

Lapset retkeilevat ja likkuvat |3hiluonnossa
monipuclisesti ja ohjatusti
Varhaiskasvatuksen/ paivikodin piha-alueella on
liilkuntaan innostavia telineit3 ja valineitd lasten...

Lapseni varhaiskasvatussuunnitelma-keskusteluissa
henkilésté on ottanut puheeksi lapsen likkumisen ja...

100% 0% 100%
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Kohdassa 5 kysyttiin kuinka huoltajat haluaisivat osallistua toiminnan
suunnitteluun?

® Vastauksissa tuli esille tyytyvaisyys varhaiskasvatuksen toimintaan. Monet huoltajat luottavat varhaiskasvatuksen
ammattilaisten osaamiseen toiminnan suunnittelussa ja toteutuksessa. Huoltajat kokivat, etta tulevat kuulluksi ja
kohdatuksi arjessa. Huoltajat kokivat yhteistyon hyvaksi ja toiminnan monipuoliseksi. Tiedottaminen perheille
koettiin hyvaksi pedanetin kautta. Huoltajien mukaan lapset lahtevat mielellaan hoitoon ja henkilokunta on lapsille
tarkeaa.

® Joissakin vastauksissa tuli ilmi, etta huoltajat toivoivat pienempia varhaiskasvatuksen ryhmakokoja. Lisaksi
huoltajilta nousi esille henkildstdn runsas vaihtuvuus varhaiskasvatuksessa. Joidenkin huoltajien mielesta
toivottaisiin enemman huoltajien kuulemista, vanhemmuuden tukemista ja perheiden/ laheisten osallistamista
toiminnan suunnitteluun seka lasten kuulemista enemman toiminnan suunnittelussa. Lisaksi toivottiin enemman
toiminnan perusteiden avaamista huoltajille.
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Kohdassa 7 pyydettiin yleista palautetta Muhoksen varhaiskasvatukselle

® Kyselyssa tuli palautetta varhaiskasvatuspaikkojen vahyydesta ja varsinkin paivakotipaikkojen puutteesta. Lisaksi
koettiin, etta perheen lapset joutuvat liian usein eri yksikoihin. Yleisesti oltiin tyytyvéisia varhaiskasvatuspalveluihin.

® Paivakodin piha-alueet koettiin puutteelliseksi ja ankeiksi. Piha-alueet ovat yksipuolisia ja aurinkosuojia on huonosti.

® |apsiryhman kokoon ja ryhmarakenteeseen liittyen oli huoltajat pohtineet mm. haastavasti kdyttaytyvien lasten
huomioimisen vaikeutta ja riittdvaa resurssointia. Myds runsas henkiloston vaihtuvuus nahtiin haasteena ja todettiin
sen vaikuttavan lasten kayttaytymiseen. Tyontekijoiden jaksaminen ja tydhyvinvointi nousi esille joissakin

vastauksissa.

® Perhepaivahoidon varahoidon vaihtuvuus tuli ilmi kyselyssa, mutta siita huolimatta koettiin, etta varahoito on
toiminut.
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Varhaiskasvatusjohtaja
Anu Vartiainen

p. 044 497 0115
anu.vartiainen@muhos.fi
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